
 

Fiche de poste Référent.e Santé et Référent.e Séniors F/H 

Depuis près de 30 ans, l’Association pour l’Accueil des voyageurs (ASAV) œuvre dans le domaine de 

l’accès aux droits notamment en direction des Gens du Voyage et des Roms. Elle est membre de la 

Fédération nationale des associations solidaires d'action avec les Tsiganes et les Gens du voyage 

(FNASAT), du CNDH Romeurope et agit en collaboration avec de multiples partenaires associatifs et 

institutionnels. 

L’ASAV, par ses actions, veille dans un premier temps au respect des droits fondamentaux et de la 

dignité des Gens du Voyage en luttant contre les discriminations et en accompagnant les usager.es à 

l’accès à leurs droits. Elle assure ainsi des permanences quotidiennes afin d’apporter un 

accompagnement social et à visée d’insertion professionnelle. Dans un second temps, elle poursuit son 

investissement, notamment dans le champ de la santé par des actions d’information et de médiation en 

santé sur les terrains. En son sein, un centre social itinérant développe ses actions auprès du public « gens 

du Voyage » autour de la santé, de la scolarité, du loisir, de la vieillesse et du sport.  

Missions principales :  

Associé(e) au fonctionnement du Centre Social « L’Itinérant », sous l’autorité du responsable 

hiérarchique et en lien avec une équipe de salariés, Il/elle devra accompagner les personnes (enfants, 

adolescents, adultes) pour développer leur autonomie. Il/elle sera chargé.e de mettre en œuvre et garantir 

la validité des actions d’accompagnement en santé auprès du public Gens du Voyage et plus 

particulièrement de mettre en place des actions d’animation et de prévention auprès du public Senior 

Gens du Voyage.  

Le.a Référent.e  aura comme mission de : 

• Participer à la mise en œuvre du projet défini dans la convention trisannuelle avec l’ARS 

DT-92 et être en parallèle associé(e) au projet du centre social « L’Itinérant », 

• Participer et accompagner à la définition des besoins des publics en santé (notamment 

séniors), 

• Prendre en compte la place des séniors dans les actions du centre social itinérant, notamment 

culturelles et de loisirs, 

• Réaliser des actions d’information, de sensibilisation et d’éducation à la santé sur les lieux 

de vie et mobiliser les acteurs de la santé pour mener des actions collectives, 

• Accompagner des personnes âgées dans leurs démarches administratives, 

• Répondre aux situations complexes des personnes âgées, 

• Proposer et développer des ateliers de prévention en santé : avec le public Senior 

notamment, 

• Orienter et/ou accompagner les personnes vers les services et/ou structures de soins 

compétents, 

• Assurer le suivi de l’accès aux services de soins des personnes de la communauté Gens du 

Voyage, 

• Sensibiliser les acteurs et les institutions de santé afin de permettre une meilleure 

connaissance du public « Gens du Voyage », 

• Développer et mettre en place des partenariats avec des acteurs/associations pour intervenir 

sur les lieux de vie du public, 

• Remonter les informations collectées sur le terrain à destination de l’association et des 

différents financeurs, 

• Renseigner de manière périodique les indicateurs de l’accès aux soins et à la prévention des 

personnes suivies,  

• Participe à la rédaction des bilans/rapports/AAP. 



 
 

Positionnement hiérarchique :  

Sous la responsabilité du responsable du centre social itinérant, 

Relations avec les autres services de l’association : 

Travail en lien avec les partenaires opérationnels et les assistantes sociales de l’association (dans le cadre 

des procédures administratives) et la chargée d’accueil pour le lien avec les familles hors terrains et 

aires.  

 

Compétences - Savoir-faire : 

- Être en mesure de se positionner en médiateur(trice), 

- Être en mesure d’identifier les besoins, d’analyser une situation et de proposer une réponse 

adaptée, 

- Être en mesure de travailler en équipe, 

- Qualités relationnelles, capacité à gérer des situations litigieuses ou conflictuelles. 

 

Connaissances associées :  

- Connaître les problématiques liées au public “Gens du voyage” est un plus,  

- Maîtriser les outils bureautiques et être à l’aise sur les démarches en ligne, 

- Connaitre l’environnement institutionnel public, 

- Permis B obligatoire. 

 

Diplômes souhaités : 

- DU médiation en santé 

ou 

- Bac +3 en Sciences Humaines et sociales ou équivalent 

 

Expériences souhaitées : 

- Expérience dans la médiation en santé, 

- Expérience dans le soutien aux personnes âgées, 

- Expérience dans l’accompagnement social individuel, 

- Expérience dans la mise en place de projet collectif d’animation sociale. 

 

- Caractéristiques du poste 

- Temps plein, CDI 

- Poste basé à Nanterre au siège de l’Association, 

- Déplacements réguliers sur les lieux de vie (Département des Hauts-de-Seine), 

- CDI à temps plein (35 heures hebdomadaires), 

- Salaire selon la convention collective ALIFSA et selon expérience, 

- Avantages : Mutuelle prise en charge 100%+ remboursement 50% transports en commun. 


